CONDIZIONI GENERALI

e  Larestituzione delle merci a RICCA SRL, dovra essere richiesta in forma scritta entro 8 (OTTO) giorni dalla sua
ricezione. Rendere le merci ricevute & possibile se non conformi all'ordine.

e | residovranno essere sempre autorizzati per iscritto.

Non si accetta il reso senza regolare DDT e nostra autorizzazione scritta.
Il venditore si riserva di non accettare resi qualora i prodotti siano privi degli imballi originali 0 manomessi o siano
prodotti non gestiti regolarmente dal magazzino.

e Qualora il reso sia generato per cause da imputare al cliente, il venditore si riserva il diritto di applicare una svalutazione
del prodotto reso pari al 15%/30 % del prezzo (di reso) come rimborso delle spese sostenute per la gestione dello
stesso, con un minimo di 10€ a reso.

e La merce da restituire dovra essere in perfetto stato, nell'imballo originale e spedita in PORTO FRANCO al magazzino
indicato sull’autorizzazione al reso. Salvo accordi scritti differenti.

¢ Non si accettano resi per parti elettriche

GARANZIA

e |l venditore non presta sui prodotti garanzie ulteriori rispetto a quella prestata dal produttore e con le modalita e tempi
stabiliti dal produttore.

FORO COMPETENTE

e Tutte le controversie, comprese quelle relative all’interpretazione, esecuzione ed alla risoluzione del contratto,
saranno di competenza esclusiva delle Autorita Giudiziaria del Foro di Ragusa, anche per eventuali azioni di

garanzia.
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MOTIVO DEL RESO :

PARTE RISERVATA A RICCA SRL

SI AUTORIZZA AL RESO ***ATTENZIONE***
NON SI AUTORIZZA AL RESO
PORTO FRANCO INSERIRE SEMPRE IL DDT DI RESO
PORTO ASSEGNATO
DENTRO IL PACCO

Note :

Timbro e firma




